
Kryteria dochodowe oraz kwoty świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej: 

  

Od 1.01.2025 r.  

Kryterium dochodowe                  1010,00 zł 

dla osoby samotnie 

gospodarującej 

Kryterium dochodowe                  823,00 zł  

na osobę w rodzinie 

Maksymalna kwota                       1229,00 zł 

zasiłku stałego  

Wartość dochodu                           459,00 zł 

miesięcznego z 1 ha 

przeliczeniowego 

  

Podstawa prawna: 

 

Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 15.07.2024 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriów 

dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej 

 

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE:  

Zasiłek stały 

•         Zasiłek stały przysługuje: 

➢ pełnoletniej osobie samotnie gospodarującej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub   

całkowicie niezdolnej do pracy, jeżeli jej dochód jest niższy od kryterium dochodowego 

osoby samotnie gospodarującej (1010,00 zł), 

➢ pełnoletniej osobie pozostającej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub 

całkowicie niezdolnej do pracy, jeżeli jej dochód, jak również dochód na osobę w 

rodzinie są niższe od kryterium dochodowego na osobę w rodzinie (823,00 zł) na 

osobę). 

•         Zasiłek stały ustala się w wysokości: 

➢ w przypadku osoby samotnie gospodarującej – różnicy między kwotą stanowiącą 

130% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej, a dochodem tej 

osoby, jednak nie więcej niż 1229,00 zł miesięcznie, 



➢ w przypadku osoby w rodzinie - różnicy między kwotą stanowiącą kryterium 

dochodowe na osobę w rodzinie, a dochodem na osobę w rodzinie, 

➢ zasiłek stały nie może być niższy niż 100,00 zł miesięcznie, 

➢ w przypadku zbiegu uprawnień do zasiłku stałego i renty socjalnej, świadczenia 

pielęgnacyjnego, specjalnego zasiłku opiekuńczego, dodatku z tytułu samotnego 

wychowywania dziecka i utraty prawa do zasiłku dla bezrobotnych na skutek 

upływu ustawowego okresu jego pobierania lub zasiłku dla opiekuna, zasiłek stały 

nie przysługuje. 

Zasiłek okresowy 

•         Zasiłek okresowy przysługuje w szczególności ze względu na długotrwałą chorobę, 

niepełnosprawność, bezrobocie, możliwość utrzymania lub nabycia uprawnień do 

świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego: 

➢ osobie samotnie gospodarującej, której dochód jest niższy od kryterium dochodowego 

osoby samotnie gospodarującej;  

➢  rodzinie, której dochód jest niższy od kryterium dochodowego rodziny. 

•         Zasiłek okresowy ustala się: 

➢ w przypadku osoby samotnie gospodarującej - do wysokości różnicy między kryterium 

dochodowym osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby, z tym że 

miesięczna kwota zasiłku nie może być wyższa niż kwota kryterium dochodowego na 

osobę w rodzinie; 

➢ w przypadku rodziny - do wysokości różnicy między kryterium dochodowym rodziny 

a dochodem tej rodziny. 

Kwota zasiłku okresowego ustalona zgodnie z ust. 2 nie może być niższa niż 50% różnicy 

między: 

➢ kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby; 

➢ kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny. 

•         Kwota zasiłku okresowego nie może być niższa niż 20 zł miesięcznie. 

Zasiłek celowy i specjalny zasiłek celowy 

Świadczenia  przysługują na podstawie art. 39, 40, 41 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o 

pomocy społecznej. 

Zasiłek celowy może być przyznany w celu zaspokojenia niezbędnej potrzeby bytowej w 

szczególności na pokrycie: 

➢ części lub całości kosztów zakupu żywności, 



➢ leków i leczenia, 

➢ opału, 

➢ odzieży, 

➢ niezbędnych przedmiotów użytku domowego, 

➢ drobnych remontów i napraw w mieszkaniu, 

➢ kosztów pogrzebu, 

➢ części lub całości wydatków na świadczenia zdrowotne - osobom bezdomnym i innym 

osobom niemającym dochodu oraz możliwości uzyskania świadczeń na podstawie 

przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.  

Zasiłek celowy może być przyznany w formie biletu kredytowanego. 

Zasiłek celowy może być przyznany również osobie albo rodzinie, które poniosły straty w 

wyniku zdarzenia losowego, klęski żywiołowej lub ekologicznej – wówczas zasiłek może być 

przyznany niezależnie od dochodu i może nie podlegać zwrotowi. 

Specjalny zasiłek celowy może być przyznany w szczególnie uzasadnionych przypadkach 

osobie albo rodzinie o dochodach przekraczających kryterium dochodowe w wysokości 

nieprzekraczającej odpowiednio kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej lub 

rodziny. Specjalny zasiłek celowy nie podlega zwrotowi.  

Pomoc w formie rzeczowej lub pieniężnej na ekonomiczne usamodzielnienie 

Świadczenie  przysługuje na podstawie art. 43 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy 

społecznej. 

Osobie albo rodzinie gmina może przyznać pomoc w formie pieniężnej lub rzeczowej, w celu 

ekonomicznego usamodzielnienia. 

Pomoc w formie pieniężnej w celu ekonomicznego usamodzielnienia może być przyznana w 

formie jednorazowego zasiłku celowego lub nieoprocentowanej pożyczki. 

Warunki udzielenia i spłaty pożyczki oraz jej zabezpieczenie określa się w umowie z gminą. 

Pożyczka może być umorzona w całości lub w części, jeżeli przyczyni się to do szybszego 

osiągnięcia celów pomocy społecznej.  

Pomoc w formie rzeczowej w celu ekonomicznego usamodzielnienia następuje przez 

udostępnienie maszyn i narzędzi pracy stwarzających możliwość zorganizowania własnego 

warsztatu pracy oraz urządzeń ułatwiających pracę niepełnosprawnym. 

Przedmioty, o których mowa wyżej są udostępniane na podstawie umowy użyczenia. 

Podstawą odmowy przyznania albo ograniczenia rozmiarów pomocy na ekonomiczne 

usamodzielnienie może być uchylanie się przez osobę lub rodzinę ubiegającą się o pomoc od 



podjęcia odpowiedniej pracy w rozumieniu przepisów o promocji zatrudnienia i instytucjach 

rynku pracy albo poddania się przeszkoleniu zawodowemu. 

Pomoc w celu ekonomicznego usamodzielnienia nie przysługuje - jeżeli osoba lub rodzina 

ubiegająca się otrzymała już pomoc na ten cel z innego źródła. 

W sprawach, o których mowa wyżej, gmina współdziała z powiatowym urzędem pracy. Rada 

gminy, w drodze uchwały, określa wysokość oraz szczegółowe warunki i tryb przyznawania i 

zwrotu zasiłku celowego na ekonomiczne usamodzielnienie.  

 ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE  

•  praca socjalna,  

• bilet kredytowany,  

• składki na ubezpieczenie zdrowotne,  

• składki na ubezpieczenia społeczne,  

• pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie,  

• sprawienie pogrzebu,  

• poradnictwo specjalistyczne,  

• interwencja kryzysowa,  

• schronienie,  

• posiłek,  

• niezbędne ubranie, 

• usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania w ośrodkach wsparcia oraz w rodzinnych 

domach pomocy, 

• specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania oraz w ośrodkach 

wsparcia,  

• mieszkanie chronione,  

• pobyt i usługi w domu pomocy społecznej,  

• pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunków mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu 

chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie – w 

formie rzeczowej dla osób usamodzielnianych. 

 

USŁUGI OPIEKUŃCZE I SPECJALISTYCZNE USŁUGI OPIEKUŃCZE  

 

Co to są usługi opiekuńcze? 

Usługi opiekuńcze - obejmują pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych, opiekę 

higieniczną, zaleconą przez lekarza pielęgnację oraz, w miarę możliwości, zapewnienie 

kontaktów z otoczeniem. 

 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze - to usługi dostosowane do szczególnych potrzeb 

wynikających z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności, świadczone przez osoby ze 

specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. 



 

Zakres, okres i miejsce świadczenia usług ustala pracownik socjalny w porozumieniu z osobą 

zainteresowaną. 

 

 Komu przysługują usługi opiekuńcze? 

Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze przysługują: 

• osobie samotnej, która z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy 

innych osób, a jest jej pozbawiona, 

• osobie, która wymaga pomocy innych osób, a której bliscy nie mogą takiej pomocy 

zapewnić. 

 Odpłatność za usługi opiekuńcze 

 

Szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi 

opiekuńcze oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak 

również tryb pobierania tych opłat, określa Rada Gminy w Białym Dunajcu, w drodze uchwały. 

 

 Wysokość odpłatności za usługi uzależniona jest od: 

• wysokości stawki godzinowej usługi, 

• ilości godzin świadczonych usług, 

•  dochodu osoby lub rodziny korzystającej z usług. 

Świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych udzielane jest na 

wniosek: 

• samej osoby zainteresowanej, 

•  jej przedstawiciela ustawowego (np. w przypadku dziecka - jego rodziców albo 

opiekunów prawnych), 

•  innej osoby. 

W niektórych przypadkach, zwłaszcza w stosunku do osób, które nie mają świadomości swoich 

praw, pomoc udzielana jest z urzędu. W przypadku ubiegania się o pomoc w formie usług 

opiekuńczych obejmujących pielęgnację zaleconą przez lekarza należy przedstawić 

zaświadczenie lekarskie o  konieczności świadczenia tego rodzaju usług. 

Szczegółowe informacje na temat ubiegania się o przyznanie świadczeń w postaci usług 

otrzymają Państwo: 

• w siedzibie Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Białym Dunajcu, ul. Jana Pawła 

II 312, 34-425 Biały Dunajec; budynek Urzędu Gminy pokój nr 211 

•  telefonicznie pod nr 18 20 79 512 



DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 

Co to jest dom pomocy społecznej? 

Dom pomocy społecznej to miejsce, w którym mieszkańcy mają zapewnioną całodobową 

opiekę oraz świadczące usługi bytowe, opiekuńcze, wspomagające i edukacyjne na poziomie 

obowiązującego standardu oraz w zakresie i formach wynikających z indywidualnych potrzeb 

i możliwości pensjonariuszy. Dom pomocy społecznej może świadczyć usługi opiekuńcze i 

specjalistyczne usługi opiekuńcze dla swoich mieszkańców. 

Rodzaje domów pomocy społecznej 

• dla osób w podeszłym wieku; 

• dla osób przewlekle somatycznie chorych; 

• dla osób przewlekle psychicznie chorych; 

• dla osób dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie; 

•  dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnej intelektualnie; 

• dla osób niepełnosprawnych fizycznie; 

• dla osób uzależnionych od alkoholu. 

Komu przysługuje? 

Prawo skierowania do domu pomocy społecznej przysługuje osobie, która wymaga 

całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności, nie potrafi samodzielnie 

funkcjonować w codziennym życiu, oraz nie można zapewnić niezbędnej pomocy w formie 

usług opiekuńczych. 

Skierowanie 

Skierowanie do domu pomocy społecznej wymaga zbadania sytuacji rodzinnej i ustalenie 

stanu zdrowia tej osoby oraz ustalenia możliwości pomocy tej osobie w miejscu jej 

zamieszkania.  

Umieszczenie w domu pomocy społecznej jest ostatecznością. 

Aby zostać mieszkańcem domu pomocy społecznej należy: 

1.   Złożyć wniosek o umieszczenie w domu pomocy społecznej w Gminnym Ośrodku Pomocy 

Społecznej w Białym Dunajcu (składają osoby ubiegające się o umieszczenie w DPS 

mieszkające w Białym Dunajcu, a w przypadku osób ubezwłasnowolnionych, mieszkający w 

Białym Dunajcu opiekun prawny). 

2.   Pracownik socjalny w terminie 14 dni roboczych od złożenia wniosku przeprowadza wywiad 

środowiskowy i kompletuje dokumenty uzasadniające konieczność skierowania osoby do domu 

pomocy społecznej, takie jak: zaświadczenie lekarskie i zaświadczenie o dochodzie oraz zgodę 

na umieszczenie i ponoszenie odpłatności. 

3.   Organ gminy właściwej dla miejsca zamieszkania osoby ubiegającej się wydaje decyzję o 

skierowaniu do domu pomocy społecznej. Skierowanie to wraz z dokumentacją przekazuje do 



prowadzącego dom pomocy społecznej organu gminy lub starosty powiatu, odpowiedzialnych 

za podjęcie decyzji o umieszczeniu osoby w domu pomocy społecznej odpowiedniego rodzaju. 

Osobę kieruje się do domu pomocy społecznej odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak 

najbliżej jej miejsca zamieszkania, po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej przedstawiciela 

ustawowego. 

Gdy przewidywany termin oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy społecznej, 

najbliższym miejsca zamieszkania, przekracza 3 miesiące, osobę kieruje się na jej wniosek do 

domu pomocy społecznej w innej miejscowości, w której termin oczekiwania na miejsce jest 

krótszy niż 3 miesiące. 

W przypadku braku wolnych miejsc w domu pomocy społecznej osoba zostaje wpisana na listę 

oczekujących i powiadomiona o przewidywanym terminie oczekiwania na miejsce. 

Osoba wymagająca wzmożonej opieki medycznej kierowana jest do zakładu opiekuńczo-

leczniczego lub pielęgnacyjno-opiekuńczego. 

Odpłatność 

Decyzję ustalającą odpłatność za pobyt w domu pomocy społecznej wydaje organ gminy 

właściwy dla tej osoby w dniu jej kierowania do domu pomocy społecznej. 

Pobyt w domu pomocy społecznej jest odpłatny do wysokości średniego miesięcznego 

kosztu utrzymania mieszkańca. koszt ten, w zależności od zasięgu domu - gminnego, 

powiatowego czy regionalnego - ustala odpowiednio wójt (burmistrz, prezydent miasta), 

starosta lub marszałek województwa. 

Przy wnoszeniu odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej obowiązuje określona 

kolejność.  

1.   Mieszkaniec domu, a w przypadku osób małoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodu 

dziecka - wnoszą opłatę za pobyt w wysokości nie większej niż 70% osiąganego dochodu, 

2.   Małżonek, zstępni (dzieci, wnukowie), wstępnymi (rodzice, dziadkowie), - wnoszą opłaty 

zgodnie z umową zawartą z Kierownikiem Ośrodka, przy czym  

Wysokość odpłatności lub jej brak jest uzależniona od dochodu osoby lub rodziny: 

•         w przypadku osoby samotnie gospodarującej odpłatność będzie obowiązywać, gdy dochód jej 

przekroczy 300% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej (tj. 1.010,00 zł 

miesięcznie),  

•         w przypadku osoby w rodzinie odpłatność będzie obowiązywać, gdy dochód jest wyższy niż 

300% kryterium dochodowego rodziny (tj. 823,00 zł x liczba osób w rodzinie x 300%); 

•        kwota dochodu pozostająca do dyspozycji osoby ponoszącej odpłatność nie może być mniejsza 

niż 300% odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej i kryterium 

dochodu na osobę w rodzinie. 

3.   Gmina, z której osoba została skierowana - pokrywa różnicę między średnim kosztem 

utrzymania w domu pomocy społecznej, a opłatą wnoszoną przez mieszkańca domu i jego 

rodzinę. 



Zwolnienia z opłat 

Osoby wnoszące opłatę za pobyt w domu pomocy społecznej można zwolnić, na ich wniosek, 

częściowo lub całkowicie z tej opłaty, jeżeli: 

• wnoszą opłatę za pobyt innych członków rodziny w domu pomocy społecznej, ośrodku 

wsparcia lub innej placówce, 

• występują uzasadnione okoliczności, zwłaszcza długotrwała choroba, bezrobocie, 

niepełnosprawność, śmierć członka rodziny, straty materialne powstałe w wyniku klęski 

żywiołowej lub innych zdarzeń losowych, 

•         małżonkowie, zstępni, wstępni utrzymują się z jednego świadczenia lub wynagrodzenia, 

•         osoba obowiązana do wnoszenia opłaty jest w ciąży lub samotnie wychowuje dziecko, 

•         osobę zobowiązaną do wnoszenia opłaty za pobyt w domu pomocy społecznej zwalnia się 

całkowicie z tej opłaty na jej wniosek pod warunkiem, iż przedstawi prawomocne 

orzeczenie sądu o pozbawieniu rodzica władzy rodzicielskiej nad tą osobą i oświadczy, że 

władza rodzicielska nie została przywrócona. 

  

Dodatkowe informacje można uzyskać:  

•         osobiście w siedzibie Ośrodka w pokoju nr 11, 

•         telefonicznie pod numerem 18 20 79 51 

 

Podstawa prawna : 

art. 17 ust. 16 oraz art. 54-66  ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (t. j. 

Dz.U. 2025 poz1214 z późn. zm) 

  


